FOCONIS Agent-Log FOCO NnIis

Installation oder Update auf Version 2.14.3

1 Mindestvoraussetzungen fir das Update

Fur die Durchfihrung des Updates sind die nachfolgenden Mindestvoraussetzungen zu erfillen.

¢ Domino Server / Notes Client Version 8.0.2
. FOCONIS ControlCenter Version 2.9.x

Achten Sie zudem darauf, dass keine weiteren Anwendungen in lhrem Notes Client ged6ffnet sind.

1.1 Ablauf einer Neuinstallation bzw. eines Updates

Bitte beachten Sie, dass das Agent-Log auf jedem Server installiert werden muss (nicht als Replik), auf dem eine Replik
einer FOCONIS Anwendung liegt. Eine Ausnahme bilden Domino-Cluster. Hier kann auf dem Clusterpartner eine Replik
des Agent-Log angelegt werden.

Im agree21- bzw. bank21-Umfeld ist die Installation bzw. das Update nur auf dem K-Server (=COP2) vorzunehmen. Auf
den COP1 Servern erfolgt die Aktualisierung bei Einsatz von FOCONIS-ZAK® automatisch durch die Rechenzentrale.

Ebenso muss das Agent-Log auf jedem Server upgedated werden. Ausnahme auch hier wieder Domino-Cluster

2 Installation / Update am Arbeitsplatz des Administrators

Wenn Sie fur administrative Zwecke eine spezielle Notes-ID, wie z. B. die ID des Bank-Signers (Fiducia Nord-Banken)
oder des Freigabe-Users besitzen, melden Sie sich fiir die Durchfuhrung des Updates mit dieser an.
2.1 Installation

Entpacken Sie die ZIP-Datei in das lokale Notes Datenverzeichnis Ihres Arbeitsplatzes und 6ffnen die enthaltene Datei
JInstaller-...nsf“. Das Ausflihren des Installers ohne vorheriges Entpacken fihrt zu Fehlern.

Wahlen Sie im Installer das Installationsbiindel ,FOCONIS Agent-Log...“ und betétigen Sie die Aktionsschaltflache
[Installieren].

" Installationsbiindel Abbrechen ] Drucken ] Weiter J
Allgemein
o " Lokal auf diesem Arbeitsplatz
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Installation Sie filhren eine Bindelinstallation mit mehreren Einzelinstallationen durch.

Abb. 1: Installation eines Biindels

Selektieren Sie in dem sich 6ffnenden Dialog die Option ,,Auf dem folgenden Netzwerkserver* und geben Sie den Namen
des Domino Servers sowie das Verzeichnis an, in dem die Installation erfolgen soll.

Nur bei einer Neuinstallation eine erneute Rechtevergabe notwendig, welche automatisch startet. Fiihren Sie ein Update
auf ein Agent-Log 2.x durch, ist die Rechtevergabe nicht erforderlich.

(Hinweis zur Abfrage der Zugriffsrechte: Bei ,Bitte geben Sie alle Server in Ihrer Notes Domain an.” muss zwingend der
Domino Server enthalten sein, auf dem die Installation erfolgt. Dieser wird im Anschluss automatisch als
Administrationsserver eingetragen.)

Bitte bestatigen Sie diesen Dialog sowie die nachfolgenden Dialogseiten mit [Weiter].

Wabhlen Sie die gewiinschte ID fur die Signierung der Anwendung sowie den Namen des Domino-Servers, auf dem die
Agenten gestartet werden sollen. Fiducia Nord-Banken missen die Signierung mit der User-ID des angemeldeten Bank
Signers durchfiihren, da sonst Fehler auttreten.

Bestétigen Sie diesen Dialog mit [Weiter] und starten Sie die Installation. Nach der Installation wird der Agent ,Admin-
Arbeiten” automatisch gestartet.
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Abb. 2: Einstellungen beim Update ,Automatisierter Installationsabschluss*

2.2 Installation abschlie3en

Bestétigen Sie folgenden Dialog mit [Ok], damit ist die Installation abgeschlossen.

Installationsdurchfihrung Apbrechen || Drucken  Zuuck | Ok

Installabon abschlieBen
[he Installation wurde erfolgreich abgeschlossen
Weitere Infformationen finden Sie im Installatonsprolo koll

* Installationsprotokolle nicht offnen

Abb. 3: Abschluss der Installation mit empfohlener Einstellung zu Installationsprotokollen

Falls Fehler aufgetreten sind, prufen Sie bitte das Installationsprotokoll. Bei Problemen wenden Sie sich bitte an den

FOCONIS Support: support@foconis.de

3 Konfiguration am Arbeitsplatz des Administrators

3.1 Grundeinstellungen

Offnen Sie das FOCONIS Agent-Log. Je nach Vorgangerversion erscheint ein gelber Hinweis, dass die Anwendung noch
nicht konfiguriert und die Grundeinstellungen noch nicht gespeichert wurden. Bestatigen Sie diesen, wodurch sich
automatisch die Grundeinstellungen dffnen.

Sollten die Grundeinstellungen nach Bestatigen des Dialogs nicht angezeigt werden, muss der Notes Client neu gestar-
tet werden. AnschlieRend ist das FOCONIS Agent-Log erneut aufzurufen. Werden die Grundeinstellungen dabei nicht
automatisch angezeigt, sind diese Uber den Gliederungspunkt ,Administration - Grundeinstellungen“ zu 6ffnen.

Erfassen Sie neben den vorgegebenen Werten den Empfanger (in der Regel der Notes Admin), welcher bei Fehlern eine
Nachricht erhalten soll und speichern die Grundeinstellungen.

3.2 Mogliche Fehlermeldungen

Wahrend des Zeitraumes der Installation kdnnen Fehler der folgenden Art ausgegeben werden.

1000: Agent kann nicht ausgefihrt werden: de.foconis.lib.agent.xxx [...]

Diese kdnnen ignoriert werden, sofern sie nach Speichern der Grundeinstellungen nicht mehr erscheinen. Treten sie
weiterhin auf, wenden Sie sich bitte an den FOCONIS Support.

Hilfeseiten zu den entsprechenden Themen erhalten Sie in der Anwendung. Sie erreichen die Hilfe Uber die linke
Hauptgliederung unter ,Hilfe - Hilfethemen*.

Die [? Hilfe]-Schaltflache und die Taste [F1] bieten in allen Ansichten und Masken eine kontextbezogene Hilfe.

Unseren FOCONIS Support erreichen Sie wie folgt:

E-Mail: support@foconis.de
Telefon: +49 (0) 8541 90390-390
Fax: +49 (0) 8541 90390-900
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