
Installationsanleitung FOCONIS ControlCenter

ab Version 2.12.x

1  Voraussetzungen für die Installation

Für die Durchführung der Installation sind die nachfolgenden Voraussetzungen zu erfüllen.

• Domino Server Version 8.5.x
• Notes Client Version 8.5.x

2  Installation am Arbeitsplatz des Administrators

Wenn Sie für administrative Zwecke eine spezielle Notes-ID, wie z. B. die ID des Bank-Signers oder des Freigabe-Users 
besitzen, melden Sie sich für die Durchführung der Installation mit dieser an.

WICHTIG – wenn im Fiducia & GAD IT AG Umfeld die Installation auf dem K-Server (Nord-Banken) erfolgt, müssen die 
nachfolgenden Schritte mit der ID des Bank-Signers durchgeführt werden.

2.1  Installationsbündel installieren

Entpacken Sie die ZIP-Datei in das lokale Notes Datenverzeichnis Ihres Arbeitsplatzes und öffnen die enthaltene Datei 
„Installer-...nsf“. Das Ausführen des Installers ohne vorheriges Entpacken führt zu Fehlern.

Wählen Sie im Installer das Installationsbündel „FOCONIS ...“ und betätigen Sie die Aktionsschaltfläche [Installieren].

Abb. 1: Installation eines Bündels

Selektieren Sie in der sich öffnenden Dialogbox die Option „Auf dem folgenden Netzwerkserver“ und geben Sie den 
Namen des Domino Servers sowie das Verzeichnis an, in dem die Installation erfolgen soll. Durch Klick auf [Weiter] 
gelangen Sie zur Abfrage der Berechtigungen. Tragen Sie bei den weiteren Schritten nie die selbe Notesgruppe/Person 
mehrfach ein, da sonst nur die zuletzt eingetragene (= niedrigste) Berechtigung wirksam wird!

Hinweise zur Abfrage der Zugriffsrechte:
Bei „Bitte geben Sie alle Server in Ihrer Notes Domain an.“ muss zwingend der Domino Server enthalten sein, auf dem 
die Installation erfolgt.

Bei "Wer soll Administrator dieser Datenbank sein?" muss zwingend der Namen der gerade angemeldeten ID enthalten 
sein. Dieser muss eingetragen bleiben bis der Agent "srv_periodic" zum ersten Mal gelaufen ist, da sonst 
Fehlermeldungen bei der Konfiguration ab Schritt 3 erscheinen.

Nach dem ersten Lauf des Agenten „srv_periodic“ (eine Stunde nach Abschluss der Installationsarbeiten) ist es 
ausreichend, wenn Sie über eine Notesgruppe in der Zugriffskontrollliste enthalten sind. In diesem Fall können Sie Ihren 
namentlichen Eintrag aus der Zugriffsliste entfernen.
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Es erscheint die Abfrage „Automatische Installationsabschluss“.

Abb. 2:  Einstellungen beim Update „Automatisierter Installationsabschluss“

Wählen Sie die gewünschte ID für die Signierung der Anwendung. Bei Installation auf dem K-Server muss dies mit der 
angemeldeten User-ID des Bank-Signers erfolgen. Ebenso wählen Sie den Empfänger für eine Benachrichtigung nach 
Abschluss der Installation sowie den Namen des Domino-Servers, auf dem die Agenten gestartet werden sollen. 

Bestätigen Sie diesen Dialog mit [Weiter] und starten Sie die Installation. Nach der Installation wird der Agent „Admin-
Arbeiten“ automatisch gestartet.

2.2  Installation abschließen

Bestätigen Sie folgenden Dialog mit [Ok], damit ist die Installation abgeschlossen. Das Aktualisieren der 
Datendokumente findet im Hintergrund statt. In dieser Zeit können Sie Ihren Rechner problemlos verwenden. 

Abb. 3:  Abschluss der Installation mit empfohlener Einstellung zu Installationsprotokollen

Nach erfolgreicher Ausführung der Agenten erhält der gewählte E-Mail-Empfänger eine Benachrichtigung mit dem Betreff
„Ausführung von de.foconis.lib.srv.update in der Anwendung....“, die einen Link zum ausgeführten Updatedokument der 
aktualisierten Anwendung beinhaltet. Prüfen Sie bitte das Updatedokument auf Fehler oder fehlgeschlagene Aktionen.

Der Fehler „Neuberechnung des Orgabaums: 1 Fehler aufgetreten.“ ist zu ignorieren, da der Orgabaum erst nach dem 
ersten Öffnen der Anwendung generiert wird.

Falls andere Fehler aufgetreten sind, melden Sie sich beim FOCONIS Support. Ebenso, wenn Sie die Benachrichtigung 
nicht erhalten haben.
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3  Konfiguration am Arbeitsplatz des Administrators

3.1  Lizenz erfassen

Beim ersten Öffnen der Anwendung erscheint eine Dialogbox zur Eingabe der Lizenzinformationen. Liegt Ihnen die 
Lizenzurkunde vor, so erfassen Sie die darin enthaltenen Daten. Ansonsten geben die im Feld Lizenznehmer Ihren 
Firmennamen ein und klicken auf die Schaltfläche [Jetzt Demolizenz per E-Mail anfordern].

Dabei wird eine E-Mail an unseren Lizenzserver gesandt. Diese enthält Informationen zur installierten Anwendung, den 
erfassten Firmennamen und Ihre E-Mail-Adresse. Innerhalb weniger Minuten erhalten Sie eine Antwortmail mit einem 
Lizenzschlüssel, den Sie eintragen. 

3.2  Konfiguration in den Grundeinstellungen

Nach Eingeben der Lizenz wird ein gelber Hinweis angezeigt, der darauf hinweist, dass die Grundeinstellungen noch 
nicht gespeichert wurden. Bestätigen Sie diesen Hinweis, wodurch sich automatisch die Grundeinstellungen öffnen. 

Sollten die Grundeinstellungen nach Bestätigen des Dialogs nicht angezeigt werden, muss der Notes Client neu gestar-
tet werden. Anschließend ist das FOCONIS ControlCenter erneut aufzurufen. Werden die Grundeinstellungen dabei 
nicht automatisch angezeigt, sind diese über den Gliederungspunkt „Administration - Grundeinstellungen“ zu öffnen.

In der Hierarchieebene im Feld „Ebene 1“ erfassen Sie die Bezeichnung für die Geschäftsleitung Ihres Hauses. Bei einer
AG oder Genossenschaftsbank z.B. „Vorstand“:

Abb. 4:  Hierarchieebene 1 erfassen

Speichern und schließen Sie die Grundeinstellungen mit der gleichnamigen Aktionsschaltfläche.

Öffnen Sie erneut das FOCONIS ControlCenter. Sie erhalten den Hinweis, dass neue Wurzeleinträge erzeugt wurden. 
Bestätigen Sie den Dialog. Sie müssen vorerst keine weiteren Einstellungen vornehmen und können das FOCONIS 
ControlCenter schließen. Der Eintrag "Default" (=Defaultuser) darf nicht gelöscht werden!

3.3    Mögliche Fehler im FOCONIS Agent-Log bzw. Installation FOCONIS Agent-Log

Ist dies die erste FOCONIS Anwendung welche Sie installieren, führen Sie nun die Installation des kostenlosen 
FOCONIS Agent-Log durch. Sie können es downloaden über http://www.foconis.de/link/agent-log.

Ist das FOCONIS Agent-Log auf Ihrem Domino-Server vorhanden (\foconis\agentlog.nsf), wird folgender Fehler 
protokolliert. Dieser ist nicht an den FOCONIS Support weiterzuleiten, wenn er ab sofort nicht mehr auftritt. 

1000: Agent kann nicht ausgeführt werden: de.foconis.cc.agent.srv-synchronize-all-servers
Die Anwendungsgrundeinstellungen enthalten keine Replik-Information. (Dies kann 
passieren, wenn das Profil nach dem Update nicht gespeichert wurde.) Speichern Sie die 
Grundeinstellung erneut, wenn der Agent ausgeführt werden soll oder deaktivieren Sie den 
Agent.

Hilfeseiten zu den entsprechenden Themen erhalten Sie in der Anwendung. Sie erreichen diese über die linke 
Hauptgliederung unter „Hilfe - Hilfethemen“.

Die [? Hilfe]-Schaltfläche bieten in allen Ansichten und Masken eine kontextbezogene Hilfe.

Unseren FOCONIS Support erreichen Sie wie folgt:

E-Mail: support@foconis.de
Telefon: +49 (0) 8541 90390-390
Fax: +49 (0) 8541 90390-900
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