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Heutzutage hat jedes Unternehmen in der Finanzwirt-
schaft diverse Auflagen zu erfüllen und dabei strenge Re-
geln, Vorschriften und Gesetze zu befolgen. Weniger wird 
das auf absehbare Zeit sicher nicht! Automatisieren Sie 
daher prozessorientiert Ihre Kontrollvorschriften – für ein 
Maximum an Daten- und Prozessqualität, für neue Ertrags-
potenziale und Vertriebschancen, gegen den enormen 
Kostendruck!

Erfunden und stetig weiterentwickelt von Praktikern für 
Praktiker, wird ZAK heute in über 500 Kreditinstituten ein-
gesetzt. Die enge Zusammenarbeit mit IT-Dienstleistern 
und Prüfungsverbänden sowie die unabhängige Über-
wachung durch externe Wirtschaftsprüfer ermöglichen 
der FOCONIS die proaktive Bereitstellung neuer Kontroll-
verfahren - oft bereits vor dem eigentlichen Inkrafttreten 
neuer Regularien.

Jedes Institut ist im Stande, FOCONIS-ZAK® einzusetzen. 
Es basiert auf unabhängiger Technik, ist zum Austausch 
der Daten perfekt mit Ihrem Bankverfahren verknüpft 
und bietet umfangreiche, vorgefertigte und hundertfach 
praxisbewährte Kontrollinhalte. Das System überwacht 
den Eingang neuer, kontrollpflichtiger Daten aus den 
verschiedensten Quellen, bereitet diese in Form nachvoll-
ziehbarer Einzelvorgänge auf, kontrolliert automatisiert 
die Geschäftsvorfälle, Tätigkeiten und zugrundeliegenden 
Prozesse, korrigiert autark Fehler und übergibt zu sichtende 

Vorgänge direkt an die zuständige Stelle. Alle Bearbei-
tungsschritte (auch die des Systems selbst) werden dabei 
zu Gunsten der Nachvollziehbarkeit revisionskonform do-
kumentiert.

FOCONIS-ZAK® konnte bisher vor allem im Rahmen 
kritischer Sonderprüfungen seine umfassenden Vorteile 
untermauern. Zahlreiche Depot- und Sonderprüfungen 
der obersten Aufsichtsbehörde verliefen unter Einsatz 
des Systems sehr viel rei bungsloser. Dieser Umstand hat 
schlussendlich dazu geführt, dass die FOCONIS mittels 
zusätzlich entwickelter Prüfungswerkzeuge aktiv den  
Prozess der Prüfung weitgehend automatisieren, 
beschleunigen und erheblich erleichtern kann. Dieses 
Verfahren ist skalierbar und von allen Prüfungsorganen 
nutzbar.

 Um nicht nur den Ansprüchen der in- und externen 
Prüfer, sondern auch denen der Fachabteilungen nach-
zukommen (z. B. durch individuelle Kontrollparameter 
etc.),  ist ZAK an die Prämissen jedes Hauses anpassbar.  
Das System arbeitet seit jeher nach den bewährten Grund-
sätzen:

- Ordnungsmäßigkeit,
- Wirksamkeit,
- Wirtschaftlichkeit

Hundertfach bewährt und praxiserprobt
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ARZ

Mail-In, Kunden-
anfragen etc.

DWH:
GVM, IDA, IDV,
Tätigkeits-ID,

Listen, Stammdaten

Market Data

Börsendaten,
WP-Stammdaten

Wertpapier-
listen

Verbundpartner

Firmenauskünft e, 
Adressen, Bonitätsinfor-

mationen IT-Logs,
Protokolle etc.  

WP2-Listen

zu

sammenführen analysieren

ARZ

DWH:
GVM, IDA, IDV,
Tätigkeits-ID,

Listen, Stammdaten
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Schlüssige
Dokumentation

regulatorische
Anforderungen

Schlüssige
Dokumentation

Kernbank-
system

analysieren

ko
rr

igieren/kontrollieren

z. B. aciBatch,
dynamische Schnittstelle

DAS ZAK-Prinzip
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regulatorische
Anforderungen

Datenrückschreibung
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AUTOMATISIERTE
WERTPAPIERKONTROLLE

☑ automatisierte Kontrolle kontrollrelevanter
Vorgänge im WP2-Bereich (Aufwandsreduzierung)

☑ Reduzierung der manuellen Tätigkeiten in der
Wertpapierkontrolle auf ein Minimum

☑ inkl. mit Verbänden abgestimmtem Kontrollkonzept
gemäß Musterorganisationsanweisung der Verbände

☑ automatische, fallabschließende Bearbeitungs-
überwachung (inkl. Eskalationsmanagement)

„FOCONIS-ZAK® bedeutet für uns Entlastung 
und Zeitersparnis hinsichtlich der Datenkontrolle 
und der Datenprüfung. Weiterhin müssen keine 
Papierberge mehr bei den Kontrolltäti gkeiten be-
wälti gt werden. Wir können die Treff er bequem 
am Bildschirm abarbeiten. Auch die Berater kön-
nen durch ZAK Fehler schneller erkennen und 
bereinigen.“

- Volksbank Lübeck eG
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AUTOMATISIERTE
DATENBESTANDSKONTROLLE

☑ automatisierte, turnusmäßige Datenbestandskontrollen für alle
Fachbereiche (Neu- und Bestandsdaten)

☑ automatische, fallabschließende Bearbeitungsüberwachung
(inkl. Eskalationsmanagement)

☑ optimierte bankinterne Prozesse durch turnusmäßige Auswertungen
der aufgetretenen Fehler

☑ höhere Wirtschaft lichkeit und Eff izienzsteigerung durch dauerhaft 
bereinigten Datenbestand

☑ 90%-ige Reduzierung der Datenabfragekosten

„Die Volksbank Sauerland eG setzt
FOCONIS-ZAK® mittlerweile seit vielen
Jahren ein. Der Einsatz des Systems wurde und 
wird weiterhin konti nuierlich ausgeweitet und 
bietet dabei auch weitreichende anwenderspezi-
fi sche Möglichkeiten. Steigerung der Datenqua-
lität, automati sche Überwachung der Erledigung 
von Vorgängen, Unterstützung und Umsetzung 
aufsichtsrechtlicher Anforderungen, revisions-
sichere Dokumentati on sowie Auswertungsmög-
lichkeiten sind nur einige positi ve Aspekte. Wir 
können uns nicht mehr vorstellen, auf dieses 
Hilfsmittel zu verzichten.“

- Volksbank Sauerland eG
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AUTOMATISIERTE
LISTENKONTROLLE
(LISTEN DER IT-DIENSTLEISTER)

automatisierte Kontrollen kontrollrelevanter Vorgänge
auf der Basis der Listen aus dem Rechenzentrum

automatische, fallabschließende Bearbeitungsüberwachung
(inkl. Eskalationsmanagement)

revisionssichere Bearbeitungs- und Kontrolldokumentation

Kontrollkonzept abgestimmt mit Verbänden

(LISTEN DER IT-DIENSTLEISTER)

automatisierte Kontrollen kontrollrelevanter Vorgänge
auf der Basis der Listen aus dem Rechenzentrum

automatische, fallabschließende Bearbeitungsüberwachung
(inkl. Eskalationsmanagement)

revisionssichere Bearbeitungs- und Kontrolldokumentation

Kontrollkonzept abgestimmt mit Verbänden

☑

☑

☑

☑

„Mit der Einführung von FOCONIS-ZAK® 
konnten wir den manuellen Listen-Ausdruck ab-
schaff en. Die Kontrollhandlungen werden regel-
mäßig durch die FOCONIS aktualisiert, was 
gewährleistet, dass keine wichti gen Kontrollen 
vergessen werden. Die Modulfunkti onen run-
den das ganze Thema ab und unsere Datenquali-
tät steigt seit der Einführung steti g an. Nach 
der Umstellung auf FOCONIS-ZAK® im Web 
hält sich der organisatorische Aufw and der Bank 
(z.B. die Installati on von Updates) außerdem in 
Grenzen. Das alles spricht für ZAK.“

- Volksbank Gescher eG

SCHLUSS MIT
MANUELLEN
LISTKONTROLLEN!
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AUTOMATISIERTE
LISTENKONTROLLE
(LISTEN DER IT-DIENSTLEISTER)

PROZESSORIENTIERTE
KONTROLLEN
(Smart Data für OSPlus)
KONTROLLEN
(Smart Data für OSPlus)

„Für uns stellt FOCONIS-ZAK® künft ig das 
‚Rückgrat‘ unseres Internen Kontrollsystems dar 
- darüber erfolgt der Bearbeitungsprozess, die 
Kommunikati on und die Dokumentati on.“

- Kreissparkasse Reutlingen

☑ 85% Automatisierungs- und Rationalisierungsgrad der 
anlassbezogenen Prozesskontrollen inkl. fallabschließen-
der Bearbeitungsüberwachung

☑ Kontrollpaket basierend auf Prozess Plus für Sparkassen 
(PPS/PLK)

☑ Kontrollkonzept abgestimmt mit Verbänden

☑ Anbindung an die Systeme der Finanz Informatik
inkl.  Hosting innerhalb des Sparkassenverbundes

☑ 100% web-basiert, 0% Notes/Domino-abhängig
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FONDS-PARTNER
KONTROLLEN
(Deka/Union)

☑ maximal automatisierte Kontrolle von
Transaktionsprotokollen

☑ revisionssichere Dokumentation der
Kontrollergebnisse und der Nachbearbeitung

☑ prozessorientierter Kontrollprozess, ggf. in
Verbindung mit der Geeignetheitserklärung

☑ Überwachung der Kontrollausführung
und Eskalationsverfahren

„FOCONIS-ZAK® wird in vielen Bereichen unserer Bank ge-
nutzt. Durch einen strukturierten Workfl ow wurden Datenkont-
rollen und Mängelverfolgung opti miert. Die Datenqualität insgesamt 
wurde mit dem Einsatz von FOCONIS-ZAK® gesteigert.“

- Volksbank BraWo eG
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FONDS-PARTNER
KONTROLLEN
(Deka/Union)

WERTPAPIER COMPLIANCE
eff ektiv und automatisiert gegen Marktmissbrauch

☑ ein systemgestützter Prozess zur Umsetzung der Anfor-
derungen aus der Kapitalmarkt-Compliance

☑ vollautomatische Analyse aller Orders nach
unterschiedlichsten Kontrollszenarien

☑ automatische Berücksichtigung von Börsenumsatz-
daten und WP-Gattungsinformationen

☑ inklusive Sicht und Kontrolle von Mitarbeiterorders

☑ Umsätze auf Drittbankdepots integrierbar

☑ Definition unterschiedlichster Vertraulichkeitsbereiche

☑ grafische Analyseoberfläche für individuelle
Ad hoc-Kontrollen

☑ Bereitstellung eines unternehmensweiten Portals zur 
Einmeldung relevanter Informationen an den
Compliance-Beauft ragten
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☑ ein systemgestützter Prozess zur Umsetzung der Anfor-
derungen aus der Kapitalmarkt-Compliance

☑ vollautomatische Analyse aller Orders nach
unterschiedlichsten Kontrollszenarien
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daten und WP-Gattungsinformationen
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„FOCONIS-ZAK® unterstützt uns bereits seit 
Jahren bei der Einhaltung der geforderten Kon-
trollmaßnahmen, insbesondere im Bereich WpHG. 
Nicht nur die Eff ekti vität und die nachhalti ge 
Dokumentati on der Kontrollhandlungen haben uns 
überzeugt, sondern auch die Innovati on der FO-
CONIS, sich schnell auf neue Situati onen ein-
zustellen. So auch im Rahmen von MAD II und 
MAR. ZAK übernimmt hierbei die automati sche 
Analyse der Kunden- und Mitarbeiterorders an-
hand von täglich gelieferten Börsenstati sti ken.“

- Sparkasse zu Lübeck AG
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DATENQUALITÄT KREDIT
Prozessunterstützung zur Realkreditprivilegierung & nachhaltigen Kostenreduktion

 ☑ Steigerung der Datenqualität im Bereich Kreditsicherheiten – 
durchgängiger und einheitlicher Bearbeitungsprozess gemäß den 
Organisationsrichtlinien des Kreditinstituts 

 ☑ automatisierte Überwachung aller Bestandsdaten hinsichtlich 
Aktualität und Plausibilität 

 ☑ Unterstützung bei der turnusmäßigen und risikoorientierten Be-
wertung aller Sicherheitenarten 

 ☑ Verringerung der Eigenmittelanforderungen und des jährlichen 
Garantiefondsbeitrags – Kreditrisikominderungstechniken 

 ☑ Erleichterungen im arbeitsintensiven (risikoarmen) Bestandsge-
schäft - Konzentration auf wesentliche Risikotreiber

Im Aktivbereich entlastete das FOCONIS-ZAK® 
Funktionspaket „Datenqualität Kredit“ unsere Mit-
arbeitenden spürbar und schaffte sukzessive die an-
gestrebte Qualitätssteigerung. So konnten wir die 
größtmögliche Optimierung der risikogewichteten 
Aktiva sicherstellen. 20 Mio. Euro Bauspargutha-
ben, 6 Mio. Euro Guthaben aus Lebensversiche-
rungen und 25 Mio. Euro durch prozessgestützte 
Umwandlungen in Realkredite konnten privilegiert 
werden. Die Folge war eine jährliche Entlastung 
der Eigenmittelanforderungen um rund 2 Mio. Euro 
sowie eine generierte jährliche Ersparnis im Zuge 
der Beitragszahlungen an den Garantiefonds in 
Höhe von rund 7.000 Euro.– 

- Volksbank Kaiserslautern eG



- 13 -

WpHG DOKUMENTATION
intelligente Vorkontrollen, Geeignetheitsüberprüfung

 ☑ maximal automatisierte und inhaltliche Kontrolle der 
Basisdokumentation und Geeignetheitserklärung 

 ☑ erfahrungsgemäß mindestens 50% weniger Aufwand ge-
genüber der manuellen Vollkontrolle 

 ☑ revisionssichere Stichprobenermittlung nach Zufallsprinzip 

 ☑ geführter Bearbeitungsprozess in Checklisten-Form 

 ☑ integriertes Berichtssystem zur automatischen Auswertung 
z. B. der aktuellen Fehlerquote

„FOCONIS-ZAK® bedeutet für uns die einma-
lige Gelegenheit, alle Prüfungsvorgänge auf einer 
Plattform abzubilden und jedem Bereich bzw. 
Mitarbeiter nur seine prüfungswürdigen Fälle zu 
übergeben.“

- Volksbank Trier eG
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EINHEITEN + DVFS
Betreuungs-/Haushaltseinheiten
+ dynamische Verhaltens- und
Finanzsegmentierung

☑ Bildung der Haushalts- bzw. Betreuungseinheiten für
private, gewerbliche und gemischte Haushaltseinheiten

☑ bildet die Basis für den diff erenzierten und
Potenzial-orientierten Vertrieb

☑ komplette Neusegmentierung der Bank nach
BVR-Standard oder individuell

☑ automatisierte Beraterzuordnung zu den Kunden
inkl. Kapazitätsberechnung (Beratungszeit je Segment)

☑ individuelle ad hoc Analyse des Datenbestands
(Data Mining)

Finanzsegmentierung

☑ Bildung der Haushalts- bzw. Betreuungseinheiten für
private, gewerbliche und gemischte Haushaltseinheiten

☑ bildet die Basis für den diff erenzierten und
Potenzial-orientierten Vertrieb

☑ komplette Neusegmentierung der Bank nach
BVR-Standard oder individuell

☑ automatisierte Beraterzuordnung zu den Kunden
inkl. Kapazitätsberechnung (Beratungszeit je Segment)

☑ individuelle ad hoc Analyse des Datenbestands
(Data Mining)

Andreas P. ( 39)
Uni-Professor, verheiratet,
2 Kinder, 500 TEUR Vermö-
gen, bewohnt eine großzü-
gige Eigentumswohnung 
im Stadtzentrum

zwei Beratungen im letz-
ten Jahr, drei in den letz-
ten fünf Jahren,

spart sein Geld auf dem 
Girokonto, hat Beratungen 
zu Anlageprodukten wider-
sprochen

Hildegard F. (77)
Rentnerin, verwitwet, 2 
Kinder, 500 TEUR Vermö-
gen, besitzt und bewohnt 
eine opulente Villa am 
Stadtrand

vier Beratungen im letzten 
Jahr, 18 in den letzten fünf 
Jahren.

verfügt über 30 Jahre Er-
fahrung im Aktienhandel 
und investiert in interes-
sante Start-Ups

Andreas P. ( 39)Andreas P. ( 39)
Uni-Professor, verheiratet,

Hildegard F. (77)Hildegard F. (77)
Rentnerin, verwitwet, 2 

Warum befinden sich beide im selben Segment?



- 15 -

EINHEITEN + DVFS
Betreuungs-/Haushaltseinheiten
+ dynamische Verhaltens- und
Finanzsegmentierung

☑ Bildung der Haushalts- bzw. Betreuungseinheiten für
private, gewerbliche und gemischte Haushaltseinheiten

☑ bildet die Basis für den diff erenzierten und
Potenzial-orientierten Vertrieb

☑ komplette Neusegmentierung der Bank nach
BVR-Standard oder individuell

☑ automatisierte Beraterzuordnung zu den Kunden
inkl. Kapazitätsberechnung (Beratungszeit je Segment)

☑ individuelle ad hoc Analyse des Datenbestands
(Data Mining)

ISM-KONTROLLEN
perfekte Unterstützung für IT-Sicherheitsbeauft ragte

☑ automatisiertes Auslesen aller relevanten IT-Logs und  Protokoll-Dateien zur Überprüfung von:
administrativen Tätigkeiten, Änderungen der Administratorenkonten (Anlage/Löschung, Benutzerdaten etc.), Änderung von Berechtigungen, 
Änderung der Gruppenverwaltung, Anlage/Änderung/Sperre von Benutzerkonten, fehlerhaft e Anmeldeversuche inner- und außerhalb der 
Geschäft szeiten, Kennwortänderung durch Dritte (für Benutzer- und Administratorenkonten), Vergabe eines Initial-Passworts, fehlgeschlagene 
Passwortänderungen, Passwortänderungen außerhalb der Geschäft szeiten, Zugriff  auf kritische Daten und Objekte, ...

☑ Aufbereitung der Auff älligkeiten durch Überführung in Einzelvorgänge zur gezielten Überprüfung durch den ISB

☑ revisionssichere, nachvollziehbare Dokumentation der Kontrollen, Bearbeitung und getroff enen Maßnahmen
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 ☑ gezielte, digitale Überprüfung des DVO-Transaktionsprotokolls 
oder der relevanten Listen 

 ☑ automatisierte Kontrolle Union-bezogener Ereignisse: 
Depoteröffnungen, Sparpläne, Union-Orders mit Beratung 
oder ohne inkl. Angemessenheitsprüfung 

 ☑ intelligente Unterkontrollen, beispielsweise hinsichtlich der 
Existenz und Überprüfung von: 
Legitimationsdaten, Ausweiskopien im Archiv, Steuer-ID bei in- und 
ausländischen Kunden, steuerliche Ansässigkeit (Selbstauskunft gem. 
CRS/FATCA), National-ID, Kundenstammvertrag, aktuelles Starterpaket, 
Volljährigkeit, Verfügungsberechtigung, Status natürliche Person, Ex-
Ante-Kosteninformation, Einhaltung der Empfehlungen aus der Beratung 
(Geeignetheit, Hausmeinung), ...

UNION INVESTMENT
KONTROLLEN
Digitalisierung der Depoteröffnungs-
und Ordererteilungskontrolle
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☑ automatische Aufbereitung und zielgerichtete Verteilung
der Inhalte aus den Services der Lieferanten von Auskunft sdaten

☑ revisionssichere, nachvollziehbare Bearbeitungsdokumentation

☑ einfache Erledigung durch institutsindividuelle Bearbeitungshinweise

☑ Prozesshilfen mit FOCONIS-ZAK®:
- Handelsregister-Info (Insolvenzmonitor, Gesellschaft eränderungen etc.)
- Kennzeichen (Analyse von Spiegelbeständen)
- systemintegrierter Abfrageprozess von Unternehmensauskünft en (B2B)

AUSKUNFTEIEN
direkte Schnittstelle für
Signale der Lieferanten
von Firmenauskünft en
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☑ automatische Aufbereitung und zielgerichtete Verteilung
der Inhalte aus den Services der Lieferanten von Auskunft sdaten

☑ revisionssichere, nachvollziehbare Bearbeitungsdokumentation

☑ einfache Erledigung durch institutsindividuelle Bearbeitungshinweise

☑ Prozesshilfen mit FOCONIS-ZAK®:
- Handelsregister-Info (Insolvenzmonitor, Gesellschaft eränderungen etc.)
- Kennzeichen (Analyse von Spiegelbeständen)
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„Die einheitliche technische Basis bietet die 
Möglichkeit zusätzlicher Automati on - und damit 
ein nicht unwesentliches Zeiteinsparungspotenti al 
[...].“

– VR Bank Rottal-Inn eG

„[...] FOCONIS-ZAK® bietet uns unzählige
Umsetzungsmöglichkeiten, über eine einfache 
Datenkontrolle hinaus.“

– Volksbank Lüneburger Heide eG



TODO MANAGEMENT
Auft räge & wiederkehrende Aufgaben

☑ flexibles, elektronisches ToDo Management

☑ Einzelauft räge oder wiederkehrende Aufgaben erstellen,
erledigen, delegieren oder bearbeiten

☑ Erinnerungsfunktion inkl. Eskalationsstufen

☑ Vorgänge mit Daten aus dem Kernbanksystem oder aus anderen 
Quellen anreichern

☑ Durchlaufzeiten messen und Analysen erstellen

„FOCONIS-ZAK® ist für unser Haus die
zentrale Anwendung für das IKS. Hierüber wird 
eine transparente und effi  ziente Abarbeitung von 
Aufgaben ermöglicht. Wir konzentrieren uns 
nicht mehr auf die Mängelsuche, sondern darauf, 
diese qualifi ziert zu bereinigen.“

- Volksbank Kierspe eG

TODO MANAGEMENT
Auft räge & wiederkehrende Aufgaben

☑ flexibles, elektronisches ToDo Management

☑ Einzelauft räge oder wiederkehrende Aufgaben erstellen,
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„FOCONIS-ZAK® ist für unser Haus die
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VERISCORE
Legitimationsprozesse von Anfang an sicher

☑ keine manuellen Eingaben (Onboarding und Datenopti-
mierung auf Knopfdruck)

☑ Sicherheit auch bei internationalen Ausweisdokumenten

☑ Für jeden sofort nutzbar: einfach anmelden und starten

☑ perfekte Daten durch digitale Erfassung und Plausibili-
tätsprüfung

☑ automatische Einhaltung gesetzlicher Vorgaben

☑ Revisionssicherheit und Reduktion von Haft ungsrisiken

☑ Reduzierung von Bearbeitungszeiten durch optimierte, 
automatisierte und digitalisierte Echtzeitverarbeitung 

☑ bestehende Multifunktionsgeräte werden genutzt (keine 
zusätzliche Hardwareanschaff ung nötig)

☑ Sicherheit an Bord (Schulungsaufwände für Mitarbei-
tende aus Vertrieb und Beratung entfallen)

☑ permanente Transparenz vor, während und nach dem 
Onboarding (Auswertungen, Standard-Schnittstellen)

☑ Schutz vor Betrug und unerlaubter Handlung

PRÜFUNG DER
ECHTHEIT IN ECHTZEIT
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GENERAL COMPLIANCE
ganzheitlich, zentral, maximal entlastend
inkl. unternehmensweiter Portal-Lösungen
für alle Mitarbeitenden

☑ Papierlose Meldung und Überwachung von Zuwendungen, 
Nebenbeschäft igungen, Interessenkonflikten und weiteren
Compliance-relevanten Ereignissen

☑ Generierung von Reports zur automatisierten Kontaktaufnahme 
mit Mitarbeitenden bei Fristüberschreitung
(konfigurierbare, periodische Terminvorgaben möglich) 

☑ Sichere, geschützte Übermittlung von Datei-Anhängen
(z. B. Formulare, Dokumente, Bilddateien) 

☑ Möglichkeit zur zentralen Bereitstellung unternehmensweiter 
(Compliance-)Richtlinien

☑ aktive Einforderung von Kenntnisnahmen 

☑ Alle weiteren Erfolgsfaktoren des ZAK-Prinzips:
Automatisierung, Digitalisierung, Zentralisierung, Fristverlängerung,
Eskalation, Delegierung, Bearbeitung, Abschluss, Dokumentation u. v. m. 
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mit Mitarbeitenden bei Fristüberschreitung
(konfigurierbare, periodische Terminvorgaben möglich) 

☑ Sichere, geschützte Übermittlung von Datei-Anhängen
(z. B. Formulare, Dokumente, Bilddateien) 

☑ Möglichkeit zur zentralen Bereitstellung unternehmensweiter 
(Compliance-)Richtlinien

☑ aktive Einforderung von Kenntnisnahmen 

☑ Alle weiteren Erfolgsfaktoren des ZAK-Prinzips:
Automatisierung, Digitalisierung, Zentralisierung, Fristverlängerung,
Eskalation, Delegierung, Bearbeitung, Abschluss, Dokumentation u. v. m. 
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LUPENREINE QUALITÄT
wirksam, wirtschaft lich, ordnungsgemäß

GARANTIERT & 
ZERTIFIZERT
u. a. bestätigt durch: 

Drei Prämissen hat die FOCONIS im Rahmen der Entwicklung 
von FOCONIS-ZAK® von Beginn an gezielt verfolgt:

Diesen Anspruch haben wir zum Anlass genommen, unser 
Kontrollprozess-System FOCONIS-ZAK® einer laufenden, un-
abhängigen Prüfung zu unterziehen. Kunden erhalten mit der 
Beauft ragung entsprechende Testate und Prüfungsberichte 
zur Vorlage im Falle von internen oder externen Prüfungen. 
Die entsprechenden Zertifikate, Testate und Prüfungsberichte
werden ausschließlich von unabhängigen Wirtschaft sprü-
fungsgesellschaft en ausgestellt.

☑ die Wirksamkeit des gesamten Systems sowie seiner
optional erhältlichen Funktionspakete

☑ die Wirtschaft lichkeit im Zuge der Bereitstellung sowie 
der Verwendung von FOCONIS-ZAK®

☑ die Ordnungsmäßigkeit der Funktionen innerhalb des 
Systems und der Tätigkeiten der Benutzenden

☑ IDW PS880

☑ Prüfung zur Ordnungsmäßigkeit,
Wirksamkeit und Wirtschaft lichkeit

☑ Eignung zum Einsatz am Bankarbeitsplatz

☑ OPDV-Freigabe im Umfeld der Finanz Informatik

☑ Partner der Atruvia AG inkl. Teilnahme am
Soft ware-Releasezyklus mit FOCONIS-ZAK®
als agree21 Groupware Standard-Anwendung



SERVICE & BERATUNG
Für uns das A und O

Die FOCONIS versteht sich nicht nur als Soft warehersteller, sondern vor 
allem als allzeit bereiter Ansprechpartner - vor Ort und auf allen gängi-
gen Kommunikationswegen.

Wir sind der Meinung, dass Qualität, Service und Kundensupport kein 
Anlass zur Auslagerung sein dürfen. Unsere hauseigenen Qualitätssi-
cherungs- und Support-Teams gewährleisten daher in direktem Kon-
takt mit der Entwicklung und den fachlichen Teams ein Maximum an 
Prozess- und Funktionsqualität innerhalb unserer Soft ware.

Aufgrund agiler Entwicklungsmethoden fließen Rückmeldungen 
aus der Qualitätssicherung und Anforderungen aus der Anwender-
gemeinde direkt in die aktive Entwicklung unserer Produkte ein.

Unsere Beraterinnen und Berater im Außendienst implementieren und 
pflegen Ihre Anwendungen und Systeme gemäß Ihrem und unserem 
Anspruch, stets das Beste für Ihre Investition zu erhalten.

takt mit der Entwicklung und den fachlichen Teams ein Maximum an 
Prozess- und Funktionsqualität innerhalb unserer Soft ware.
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INFORMIERT & BETREUT
auf allen Wegenordnungsgemäß

☑ Präsentation persönlich oder per Videokonferenz
inkl. multipler Teilnehmer-Standorte

☑ Implementierung vor Ort oder remote

☑ Einführung, Konfiguration & Schulung per
Digitalkonferenz oder persönlich möglich

☑ Wartung & Support per Remote-Verbindung
(Fernwartung)

☑ Steigerung des Nutzungsgrads um weitere Funktions-
pakete jederzeit möglich

NEWSLETTERNEWSPRESSE

FOCONIS.DE

☑

☑
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Weitere Produkte
Neben FOCONIS-ZAK® bieten wir  folgende praxiserprobte
Lösungen für die Finanzwirtschaft  an:

Weitere Produkte
Neben FOCONIS-ZAK® bieten wir  folgende praxiserprobte
Lösungen für die Finanzwirtschaft  an:

Weitere Produkte
Neben FOCONIS-ZAK® bieten wir  folgende praxiserprobte
Lösungen für die Finanzwirtschaft  an:
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QuickWins
Die FOCONIS QuickWins basieren auf dem bewährten Datenquali-
tätssystem enfoxx® und wurden speziell für kontinuierliches Qua-
litätsmanagement von Bestandsdaten unter Berücksichtigung 
aktueller Regulatorik entwickelt. 

QUICKWINS

FOCONIS-PRO®
Die Alternative zu Anwendungen auf der Basis von Notes/Domino!
100% Browser-basiertes Organisationssystem mit zahlreichen 
Funktionserweiterungen für Ihre Fachbereiche (z. B. Vertragsma-
nagement, Terminmanagement, Informationsmanagement etc.).

FOCONIS-PRO®

Standorte

Köln, Hamburg,
Vilshofen a. d. Donau

gegründet

09/2000

Mitarbeitende

100

Auszubildende

4

Kunden

Genossenschaft sbanken: 540+
Sparkassen: 90+
Privatbanken: 20+
Verbände & Unternehmen: 120+



Unsere Vision ist es, Unternehmen aus der Finanzbranche 
durch smarte Lösungen zukunft sfähig zu machen. Mit hundertfach 
praxiserprobten und fachlich ausgereift en Soft ware as a Service–
Lösungen erreichen wir dieses Ziel.

Mit unseren Soft wareprodukten modernisieren wir die Arbeits-
weise von Kreditinstituten und Wertpapierdienstleistern, indem 
wir Informationen der vorhandenen Kernsysteme mit modernen 
Arbeitsweisen und unter Berücksichtigung aktueller regulato-
rischer Anforderungen maximal automatisiert verarbeiten. Die 
Anbindung an die Kernsysteme erfolgt transparent und nahtlos.

Anwenderinnen und Anwender überzeugen wir mit intuitiver Be-
dienung und maximalen Eff ekten. Bei all dem stehen der Mensch 
und seine Würde und Gesundheit an erster Stelle! Diese Grund-
haltung und Denkweise bestimmen unseren fairen und off enen
Umgang miteinander sowie mit Kunden und Geschäft spartnern.

Unsere Mission ist die Entwicklung und Lieferung smarter
Soft ware-Services für eine zunft sfähige Finanzbranche.
Unser Fokus liegt auf der maximalen Digitalisierung von datenge-
triebenen Kontroll-Prozessen in der Finanzbranche. 
Das Ziel unseres Schaff ens ist:
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VISION & MISSION

Mehr Zeit fürs Wesentliche – für Ihre und unsere Belegschaft !
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linkedin.com/company/foconis

xing.com/pages/foconis

JETZT VERNETZEN!
Folgen Sie uns und verpassen Sie
keine Gelegenheit mehr, sich mit
uns auszutauschen.
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MICHAEL LEIPOLD
Key Account Manager

JENS MATTHIES
Key Account Manager

FALK LÜBBECKE
Key Account Manager

FRANK SCHLAPHOF
Key Account Manager

JENS MATTHIES
Key Account Manager

FRANK SCHLAPHOF
Key Account Manager

MICHAEL ROSCHA
Key Account Manager

ERICH BAUMGARTNER
CTO  

OLAF PULWEY
CEO

WIR SIND FÜR SIE DA!



Tel.: +49 8541 90390-260

www.foconis.de

vertrieb@foconis.de

FOCONIS AG
Furtgasse 2
94474 Vilshofen an der Donau
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